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1. Información pública disponible (IPD): web
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2. Aplicación del sistema de garantía interno de la calidad

Análisis
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3. Proceso de implantación

Análisis
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4. Profesorado

Análisis
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5. Infraestructuras, servicios y dotación de recursos

Análisis
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6. Indicadores

P1 - EVALUACIÓN  Y MEJORA DEL RENDIMIENTO  ACADÉMICO
Código Indicador Valor Justificación

P1-1.1 TASA DE OCUPACIÓN 100.00%

numerador:30

denominador:30

Como en años anteriores, la

tasa de ocupación ha sido del

100% en todos los años de

impartición del Máster. El total

de plazas ofertadas siempre

ha sido cubierta y con una

larga lista de espera. Estos

datos siguen siendo un claro

indicador de la aceptación y

del éxito del título.

1.1.1 ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN

EL TÍTULO

30

1.1.2 OFERTA 30

P1-1.2 DEMANDA 76.67%

numerador:23

denominador:30

Este indicador muestra el

porcentaje de estudiantes

ingresados que han solicitado

el título en primera opción.

Como se puede apreciar el

porcentaje es muy elevado del

orden del 76.7% y, aunque es

algo inferior al del año anterior,

es equiparable al del curso

2016-17 por lo que existe una

gran estabilidad. Este dato

cobra más relevancia si lo

situamos en el contexto

académico de la Universidad

se Sevilla, donde existen un

número considerables de

Másters (8) relacionados con

el ámbito de la educación.

P1-1.3 NOTA MEDIA DE INGRESO Como muestra el indicador

P1-1.3, la nota media de

acceso al Máster es alta y

cada curso se ve

incrementada. No disponemos

del dato oficial, pero se sitúa

próximo al sobresaliente.

P1-1.4 NOTA DE CORTE Ó NOTA MÍNIMA DE

ADMISIÓN

No hay datos que permitan

valorar este indicador.
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P1-1.5 Nº TOTAL DE ALUMNOS

MATRICULADOS

Xa:34

Xb:34

Como muestra el indicador, la

desviación de estudiantes

matricularos respecto a la ratio

ofertada es moderada, del

orden de un 14% tanto en

relación con los estudiantes

matriculados y con los que no

tienen créditos reconocidos.

Esta inflación, se produce en

la mayoría de los casos, por la

decisión de repartir los

créditos en dos cursos

(especialmente los del TFM)

por parte de los estudiantes

que son profesionales en

ejercicio y que no pueden

afrontar la carga de 60

créditos en un solo curso.

P1-1.6 TASA DE RENDIMIENTO DEL TÍTULO 95.13%

numerador:1642

denominador:1726

Las tasa de rendimiento global

de título es muy alta, del orden

del 95.13%. Si analizamos de

forma pormenorizada las tasas

de rendimiento de cada

materia contenidas en el plan

de estudio del titulo, podemos

apreciar como en todos los

casos son próximas al 100%,

excepto en el Trabajo Fin de

Máster que es del orden del

74.19.9%. Este dato se explica

por las razones expuestas en

la valoración del indicador

P1-1.5.

P1-1.7 TASA DE ÉXITO DEL TÍTULO 99.76%

numerador:1642

denominador:1646

La tasa de éxito del título se

encuentra próxima al nivel

asistólico, dato que hay que

valorar muy positivamente y

que hay que interpretar en el

contexto de lo analizado para

los indicadores P1-1.5 y

P1-1.6. 
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P1-1.8 TASA DE EFICIENCIA DEL TÍTULO 99.42%

numerador1Cred.Tco.:60

numerador2Titulados:23

denominador:1388

El Indicador P1-1.8 es

congruente con el análisis

realizado para los indicadores

P1-1.6 y P1-1.7. La tasa de

eficiencia es muy próxima al

máximo valor y muestra que el

montante de créditos totales,

prácticamente, coincide con el

total de créditos matriculados

por los titulados.

P1-1.9 TASA DE GRADUACIÓN DEL TÍTULO 96.67%

numerador:29

denominador:30

La tasa de graduación es muy

elevada. Solo un estudiante no

finalizó la enseñanza en el

tiempo previsto en el plan de

estudios o en un año

académico más en relación a

su cohorte de entrada.

P1-1.10 NÚMERO DE EGRESADOS POR CURSO 25

acred.lingüistica:9

El número de egresado es

elevado (25) y coherente con

los indicadores P1-1.7 y

P1-1.8.

P1-1.11 TASA DE ABANDONO DEL TÍTULO 0.00%

numerador:0

denominador:30

La Tasa de abandono es nula.

Ningún estudiante ha

abandonado el título antes de

completarlo.

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. Las tasas de eficiencia, de rendimiento y de éxito del título se mantienen altas o incluso mejoran respecto al curso
anterior llegado alcanzar valores máximos.
2. Las tasas de abandono son muy bajas, lo que refuerza la representatividad de la fortaleza anterior.
3. La demanda del título es muy alta y en todos los años se cubren todas las plazas disponibles con largas listas de
esperas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el  procedimiento
1. No se aprecian debilidades significativas en este grupo de indicadores.
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P2 - EVALUACIÓN Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSEÑANZA Y EL PROFESORADO
Código Indicador Valor Justificación

P2-2.1 PROFESORES IMPLICADOS EN EL

TÍTULO

21 El número de profesores

implicados en el título es alto

(21) de los cuales, en torno al

66.7% poseen una vinculación

permanente con la Universidad

de Sevilla. El indicador

P2-2.1.1 muestra que un alto

porcentaje del profesorado

vinculado al Máster posee el

grado de doctor (90.48%). En

este sentido, entre los

docentes con vinculación

permanente, el 85.7% poseen

la categoría académica de

Profesores Titulares de

Universidad o de Catedráticos

de Universidad. El conjunto de

profesorado es,

razonablemente, estable y con

un alto nivel de formación y

cualificación. Valga como

muestra el indicador P2-2.1.2

que recoge un número

considerable de sexenios

acumulados (27).

2.1.1 PROFESORES DOCTORES IMPLICADOS

EN EL TÍTULO

90.48%

numerador:19

denominador:21

2.1.2 SEXENIOS RECONOCIDOS AL

PROFESORADO

27

2.1.3 PROFESORADO ASOCIADO IMPLICADO

EN EL TÍTULO.

4.76%

numerador:1

denominador:21

2.1.4 PROFESORADO CON VINCULACIÓN

PERMANENTE IMPLICADO EN EL

TÍTULO.

66.67%

numerador:14

denominador:21

2.1.5 PROFESORES TITULARES DE

UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL

TÍTULO.

52.38%

numerador:11

denominador:21

2.1.6 CATEDRÁTICOS DE UNIVERSIDAD

IMPLICADOS EN EL TÍTULO.

4.76%

numerador:1

denominador:21
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P2-2.3 GUÍAS DOCENTES: PROGRAMAS Y

PROYECTOS PUBLICADOS EN PLAZO

ESTABLECIDO

Los porcentajes de

cumplimiento en la entrega en

plazo de los documentos que

han de guiar la acción

formativa en las diferentes

materias de título son muy

elevados. Así, el grado de

cumplimiento es total en el

caso de los Programas de

asignaturas y muy elevado

(93.33%) en el de los

Proyectos docentes, tal y como

muestran los indicadores

P2-2.3.1 y P2-2.3.2

respectivamente. Cabe

mencionar que solo hay un

grupo por materia por lo que la

correspondencia entre ambos

niveles de programación

docente es prácticamente total.

2.3.1 PROGRAMAS DE ASIGNATURAS

PUBLICADOS EN EL PLAZO

ESTABLECIDO

100.00%

numerador:17

denominador:17

2.3.2 PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS

EN EL PLAZO ESTABLECIDO.

93.33%

numerador:14

denominador:15

P2-2.4 PARTICIPACIÓN DEL PROFESORADO

EN PROYECTOS DE INNOVACIÓN

DOCENTE

57.14%

numerador:12

denominador:21

La participación del

profesorado en proyectos de

innovación docente ha

disminuido respecto a la última

memoria de seguimiento. Aún

así, el indicador P2-2.4

muestra como más de la mitad

del profesorado participa en

programas de innovación

docente.
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P2-2.2 NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LA

ACTUACIÓN DOCENTE DEL

PROFESORADO

4.15

Respuestas:172

PDITítulo:21

Alumnosmatriculados:34

Los valores recogidos en el

indicador P2-2.2 muestran

como el nivel de satisfacción

con la actuación docente del

profesorado por parte de los

estudiantes es muy alto. Los

valores de satisfacción media

(estimados en la escala likert

de cinco valores) del título

(4,15) se sitúan en niveles

equiparables de los valores

medios de la docencia en el

centro (4.17) y próximos a los

de los de la Universidad de

Sevilla en su conjunto (4.23).

Además, estos datos son

consistentes en relación con la

serie de tópicos evaluados.

Así, Los valores medios de

cada una de las cuestiones

incluidas en el instrumento de

encuesta se sitúan por encima

de 4 en todos los casos, salvo

en uno que muestra un valor

medio de 3.87.
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P2-2.5 GRADO DE SATISFACCIÓN DEL

ALUMNADO SOBRE EL

PROCEDIMIENTO PARA LA ELECCIÓN Y

REALIZACIÓN DE LOS TRABAJOS FIN

DE GRADO/MÁSTER.

3.12

Respuestas:17

Universo:34

El grado de satisfacción del

alumnado sobre el

procedimiento para la elección

y realización de los Trabajos

Fin de Máster no es bueno,

pero mejor que en años

anteriores. La hipótesis de

trabajo es que este efecto se

produce debido a que los

docentes que imparten en el

primer cuatrimestre son más

conocidos por los estudiantes

que los que imparten en el

segundo. Como consecuencia

de ello y, teniendo en cuenta

que el proceso de elección de

los tutores se lleva a cabo en el

primer cuatrimestre, los

docentes de primer

cuatrimestre tienen más

peticiones de tutela que los de

segundo, de modo que puede

producirse cierta insatisfacción

en este indicador. En este

curso, se han incorporado

presentaciones de los temas

de TFM de los docente de

segundo cuatrimestre y parece

que ha habido mejora en este

indicador.

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. La satisfacción del alumno con la actuación docente es muy alta y acorde con la media obtenida por el centro y por la
universidad.
2. Los documentos que articula la programación docente se publican en el plazo establecido.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el  procedimiento
1. Seguir mejorando el proceso de elección del tutor, articulando nuevos procedimientos facilitadores para la difusión de
las líneas de trabajo de los docentes que imparten en el segundo cuatrimestre.
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P3 - EVALUACIÓN  DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y  RECURSOS
Código Indicador Valor Justificación

P3-3.1 GRADO DE SATISFACCIÓN CON LAS

INFRAESTRUCTURAS.

Xa:3.35

Xa)(Respuestas:17

Xa)(Universo:34

Xb:4.28

Xb)(Respuestas:46

Xb)(Universo:46

Xc:4.88

Xc)(Respuestas:8

Xc)(Universo:21

El grado de satisfacción medio

con las infraestructuras es

elevado en el caso del PAS (4.28)

y de los docentes (4.88). En el

caso de los estudiantes es más

discreto con una puntuación de

3.35 en una escala de 1-5.

P3-3.2 GRADO DE SATISFACCIÓN CON LOS

RECURSOS DE ORIENTACIÓN

ACADÉMICA.

2.82

Respuestas:17

Universo:34

El grado de satisfacción medio

con los recursos de orientación

académica es bajo, alcanzado una

puntuación de 2.82 en una escala

de 1-5.

P3-3.3 GRADO DE SATISFACCIÓN CON LOS

RECURSOS DE ORIENTACIÓN

PROFESIONAL.

Xa:2.65

Xa)(Respuestas:17

Xa)(Universo:34

Xb:4.29

Xb)(Respuestas:7

Xb)(Universo:21

El grado de satisfacción medio

con los recursos de orientación

profesional es elevado en el caso

del profesorado (4.29) y bastante

más discreto en el caso de los

estudiantes, con una puntuación

de 2.65 en una escala de 1-5.

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. Los altos grados de satisfacción con los recursos de infraestructuras por parte del profesorado y PAS.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el  procedimiento
1. Discretos niveles de satisfacción con los recursos de infraestructuras y orientación profesional por parte de los
estudiantes. Estos indicadores trascienden al ámbito de competencia del título y se informará al equipo de gobierno de
la Facultad.
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P4 - ANÁLISIS DE LOS PROGRAMAS DE  MOVILIDAD
Código Indicador Valor Justificación

P4-4.1 TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS

UNIVERSIDADES.

S/D

numerador:S/D

denominador:34

No hay datos que permitan el

análisis y valoración de este

indicador.

P4-4.2 TASA DE ESTUDIANTES PROCEDENTES

DE OTRAS UNIVERSIDADES.

S/D

numerador:0

denominador:34

No hay datos que permitan el

análisis y valoración de este

indicador.

P4-4.3 NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS

ESTUDIANTES EN OTRAS

UNIVERSIDADES.

Xa:S/D

Xa)(Respuestas:S/D

Xa)(Universo:S/D

Xb:S/D

Xb)(Respuestas:S/D

Xb)(Universo:S/D

No hay datos que permitan el

análisis y valoración de este

indicador.

P4-4.4 NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS

ESTUDIANTES PROCEDENTES DE

OTRAS UNIVERSIDADES.

Xa:S/D

Xa)(Respuesta:S/D

Xa)(Universo:S/D

Xb:S/D

Xb)(Respuesta:S/D

Xb)(Universo:S/D

No hay datos que permitan el

análisis y valoración de este

indicador.
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P5 - EVALUACIÓN  DE LAS PRÁCTICAS  EXTERNAS
Código Indicador Valor Justificación

P5-5.1 EMPRESAS CON CONVENIO CON

ESTUDIANTES EN PRÁCTICAS

EXTERNAS.

15 El número de convenios es 15. Este

número de convenios de prácticas

externas es suficiente para dar

respuesta a las demandas del

Máster. Muchos de los centros de

prácticas ofertan varias plazas y en el

caso de nuestros estudiantes, en

algunos casos, se tramitan sus

propios convenios.

P5-5.2 NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS

ESTUDIANTES CON LAS PRÁCTICAS

EXTERNAS

SD

Xe)(TE:SD

Xe)(TI:SD

No existen datos que permitan

valorar el nivel de satisfacción de los

estudiantes con las prácticas

externas. 

P5-5.3 NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS

TUTORES CON LAS PRÁCTICAS.

- El nivel de satisfacción de los

estudiantes con los tutores

académicos (PDI) es alto. Los tutores

han sido evaluados con un 4.14

sobre 5.

5.3.1 NIVEL DE SATISFACCIÓN TUTORES

INTERNOS DE PRÁCTICAS

4.14

5.3.2 NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS

TUTORES EXTERNOS CON LAS

PRÁCTICAS.

SD

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. La oferta de prácticas del máster es suficiente y diversa. Abarca desde atención temprana a tercera edad. Las
prácticas pueden realizarse en contextos de educación formal o no formal.
2. La coordinación del Máster y algunos de los docentes del título han participado en diversos proyectos de mejora de
las prácticas promovido por el Vicedecanato de Prácticas y Emprendimiento de la Facultad de Ciencias de la
Educación.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el  procedimiento
1. Se precisan obtener datos de encuestas que valoren la satisfacción general de los estudiantes con las prácticas
externas y con los tutores profesionales.
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P6 - EVALUACIÓN DE LA INSERCIÓN LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCIÓN 
CON LA FORMACIÓN RECIBIDA

Código Indicador Valor Justificación

P6-6.1 EGRESADOS OCUPADOS INICIALES 55.56%

numerador:10

denominador:18

El porcentaje de egresados

ocupados en el curso académico

2018/2019 fue 55,56%. Esto

supone más de la mitad de

egresados ocupados.

P6-6.2 TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL

PRIMER CONTRATO

4.79

numerador:48

denominador:10

El tiempo medio que tardaron los

egresados en obtener su primer

empleo o ejercer una actividad

profesional por cuenta propia fue

de 4.79. Este dato ha mejorado

con respecto a cursos anteriores.

P6-6.3 ADECUACIÓN DE LA ACTIVIDAD

LABORAL A LA TITULACIÓN

3.50 El grado de satisfacción de los

egresados ocupados con su

situación laboral en relación con

su titulación fue de 3.5 sobre 5.

P6-6.4 NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS

EGRESADOS CON LA FORMACIÓN

RECIBIDA

3.88 Los egresados se mostraban

satisfechos con la formación

recibida, suponiendo esta

valoración un 3.88 sobre 5.

P6-6.5 NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS

EMPLEADORES CON LA FORMACIÓN

ADQUIRIDA

4.16 Los empleadores está muy

satisfecho con la formación

adquirida por los estudiantes

(4.16 sobre 5)

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. Los egresados están satisfechos con la formación recibida para desempeñar diferentes puestos laborales vinculados
al Título.
Se cuentan con datos que, previamente, en otras promociones se desconocían.

Autoinforme de Seguimiento Pág.17/21



P7 - EVALUACIÓN Y ANÁLISIS DE LA SATISFACCIÓN GLOBAL CON EL TÍTULO DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS

Código Indicador Valor Justificación

P7-7.1 NIVEL DE SATISFACCIÓN DEL

ALUMNADO CON EL TÍTULO

2.56

Respuestas:16

Universo:34

Sobre un valor de 5, los estudiantes

se muestran ligeramente

satisfechos con el título (2.56%).

P7-7.2 NIVEL DE SATISFACCIÓN DEL

PROFESORADO CON EL TÍTULO

4.57

Respuestas:7

Universo:21

Sobre un valor de 5, los profesores

se muestran muy satisfechos con el

Título (4,57%)

P7-7.3 NIVEL DE SATISFACCIÓN DEL

PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y

SERVICIOS CON EL TÍTULO

4.26

Respuestas:43

Universo:46

Sobre un valor de 5, el personal de

administración y servicios se

muestra muy satisfechos con el

Título (4,26%)

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. Todos los datos con los que se cuenta de satisfacción son positivos (estudiantes, PDI y PAS).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el  procedimiento
1. La participación en las encuestas de alumnado y pofesorado es muy baja. En el caso del alumnado contestan 16 de
34 y en el profesorado 7 de 21. Por ello, vamos a plantear una acción de mejora para incrementar el número de
participantes en las encuestas.
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P8 - GESTIÓN Y ATENCIÓN DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS
Código Indicador Valor Justificación

P8-8.1 QUEJAS, SUGERENCIAS, INCIDENCIAS

Y FELICITACIONES INTERPUESTAS

Durante el curso 2017/2018 no ha

habido: quejas interpuestas,

incidencias interpuestas,

sugerencias interpuestas y

felicitaciones recibidas.

8.1.1 QUEJAS INTERPUESTAS 0.00%

numerador:0

denominador:34

8.1.2 INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0.00%

numerador:0

denominador:34

8.1.3 SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0.00%

numerador:0

denominador:34

8.1.4 FELICITACIONES RECIBIDAS 0.00%

numerador:0

denominador:34

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. No ha habido quejas interpuestas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el  procedimiento
1. Se valora positivamente que no haya habido ninguna queja. La coordinación seguirá trabajando en la misma línea
que lo está haciendo hasta ahora.
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P9 - MECANISMOS PARA LA DIFUSIÓN DEL TÍTULO
Código Indicador Valor Justificación

P9-9.1 ACCESO A LA INFORMACIÓN DEL

TÍTULO DISPONIBLE EN LA WEB

15031 El acceso a la información disponible en la

web del título ha sido muy alto. Se ha

incrementado significativamente el acceso

con respecto a cursos anteriores.

Fortalezas y Logros  del procedimiento
1. Nº de personas que acceden al título muy elevado.
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7. Plan de Mejora del título.

(Se adjunta al final del documento)
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