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Recomendación Nº 1

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda poner en marcha acciones para mejorar la coordinación entre materias.

Año: 2021 Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  17-06-2021

Criterio:

 4

Responsable académico:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Responsable técnico:

Mª José (utc3@us.es)

Acciones de la recomendación Nº 1

Acción Número: 1-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Desarrollo de los Consejos de curso

Justificación:

Desde el Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa se crean desde hace más de tres años los Consejos de

curso. Durante el curso académico 21-22 se ha llevado a cabo un proyecto de innovación destinado a impulsar esta

estructura de coordinación que permite entre otras abordar la cuestión de la coordinación entre materias. Fruto del

trabajo realizado en este proyecto de innovación, se ha elaborado un documento informativo que se ha difundido

entre el profesorado del centro, con el fin de contribuir a clarificar el papel de este órgano de coordinación y de las

personas que lo integran. Se adjunta el documento elaborado y el proyecto de innovación concedido.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 06-09-2021 Fecha fin prevista: 05-06-2023

Fecha cierre: 05-06-2023

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Evidencias de la recomendación Nº 1

1 Proyecto de innovación_Consejos de curso

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzA2MjAyMjA1MTkxMDUwLnBkZg==

2 Documento informativo Consejos de curso

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=OTgzMjAyMjA1MTkxMDUwLnBkZg==

Recomendación Nº 2

Origen:  7. Informe Seguimiento/IPD Tipo:  Aspectos para la mejora

Descripción de la recomendación:

Se recomienda realizar acciones tendentes a incrementar la participación de los distintos grupos de interés en las

encuestas.
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Año: 2025 Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  08-01-2025

Criterio:

 1

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 2

Acción Número: 2-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Promover acciones para incrementar la participación de los distintos grupos de interés en las encuestas

Justificación:

Con el fin de incrementar la participación de los diferentes grupos de interés en las encuestas, se han llevado a

cabo diferentes acciones que han permitido incrementar la participación de los diferentes grupos de interés en las

encuestas. 

- Correos electrónicos dirigido a los diferentes sectores, recordando las fechas y procedimientos para participar en

las encuestas.

- Anuncio en las redes de la Facultad, invitando a la participación (se indica en observaciones los perfiles en redes)

- Anuncio en el boletín de noticias del centro invitando a la participación. Se puede consultar accediendo a la Web

del centro: https://educacion.us.es/

- Carteles en las aulas y ascensores del centro.

- Email a coordinadores de título solicitando su colaboración para difundir las encuestas entre estudiantes y

profesorado.

- Para garantizar una participación adecuada del alumnado tanto en el las encuestas de satisfacción con la

titulación como en las encuestas de satisfacción con las asignaturas, se ha realizado un cuadrante y contado con

la ayuda de un compañero del PTGAS que, tras concesión de horas extras de trabajo, ha realizado la encuestación

presencial en un porcentaje elevado de los grupos de cada titulación.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-09-2024 Fecha fin prevista: 16-06-2025

Fecha cierre: 13-06-2025

URL evidencia:

Indicadores:

Participación superior al 30%

Valor del indicador:

Observaciones:

Perfil de la Facultad en redes:

https://www.instagram.com/educacionus/

https://www.facebook.com/EducacionUS

https://bsky.app/profile/educacionus.bsky.social

Evidencias de la recomendación Nº 2

1 Email dirigido al PDI encuestas de satisfacción con docencia
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      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTYwMjAyNTA2MTYxMjAzLnBkZg==

2 Email dirigido al PDI encuestas de satisfacción con titulación

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDEwMjAyNTA2MTYxMjAzLnBkZg==

3 Email dirigido al PDI colaboración encuestas de satisfacción con asignaturas

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzA1MjAyNTA2MTYxMjAzLnBkZg==

4 Carteles encuestas de satisfacción con asignaturas

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=OTQ1MjAyNTA2MTYxMjAzLnBkZg==

5 Email dirigido a estudiantes encuestas de satisfacción con titulación

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=ODU5MjAyNTA2MTYxMjAzLnBkZg==

6 Email dirigido a coordinadores de título

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=ODI2MjAyNTA2MjAwOTIwLnBkZg==

7 Resultados satisfacción estudiantes con el título

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjU0MjAyNTA3MjQxMTEzLnBkZg==

8 Resultados satisfacción PDI con el título

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTU0MjAyNTA3MjQxMTEzLnBkZg==

9 Resultados satisfacción PTGAS con el título

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzU2MjAyNTA3MjQxMTEzLnBkZg==

Recomendación Nº 3

Origen:  5. Informe Seguimiento/IPD Tipo:  Aspectos que deben ser subsanados

Descripción de la recomendación:

Se debe implementar la coordinación horizontal y vertical del título y publicar las actas de ejecución de acuerdos

Año: 2025 Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  08-01-2025

Criterio:

 3

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 3

Acción Número: 3-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Para la implementación de la coordinación horizontal y vertical se promueven acciones desde la coordinación del

Grado, no sólo desde los Consejos de Cursos, sino con iniciativas, como las actividades diseñadas para el POAT,

que involucran al profesorado del Título.

Justificación:

Con el propósito de promover la coordinación horizontal y vertical las acciones que se han llevado a cabo:

-	Consejos de curso, donde participan profesorado y estudiantado, iniciativa del Vicedecanato de Calidad e

Innovación Educativa y, que desde la Comisión del Grado en Pedagogía se traslada a los representantes que, a su

vez, hacen llegar al profesorado y estudiantado representante de cada curso.

-	Actividades POAT (Plan de Orientación y Acción Tutorial), en relación con la orientación académica y profesional

para el estudiantado.

-	Reuniones entre profesorado en relación con el Plan de Estudio, las asignaturas, contenidos y sus avances en la

modificación del mismo. 

(Se adjunta el enlace de las actas de la Comisión). 

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 09-09-2024 Fecha fin prevista: 20-06-2025
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Fecha cierre: 20-06-2025

URL evidencia:

https://educacion.us.es/noticias/472-actas-comision-de-titulo-pedagogia

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Evidencias de la recomendación Nº 3

1 Acción POAT - Cartel Académico-Profesional

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Nzk4MjAyNTA3MTgxMzUyLnBkZg==

2 Acta Consejo de Curso 2025

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzE2MjAyNTA3MTgxMzU1LnBkZg==

3 Acta Consejo de Curso 2024_1

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDgzMjAyNTA3MTgxMzU4LnBkZg==

4 Acta Consejo de Curso 2024_2

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=OTk3MjAyNTA3MTgxMzU4LnBkZg==

Recomendación Nº 4

Origen:  7. Informe Seguimiento/IPD Tipo:  Aspectos para la mejora

Descripción de la recomendación:

Se recomienda que se intensifiquen las acciones que promuevan una mayor participación del alumnado en las encuestas

de satisfacción

Año: 2025 Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  08-01-2025

Criterio:

 4

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 4

Acción Número: 4-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Promover acciones para incrementar la participación de los estudiantes en las encuestas

Justificación:

Con el fin de incrementar la participación de los estudiantes en las encuestas, se han llevado a cabo diferentes

acciones que han permitido incrementar la participación de los estudiantes en las encuestas: 

- Para garantizar una participación adecuada del alumnado tanto en el las encuestas de satisfacción con la

titulación como en las encuestas de satisfacción con las asignaturas, se ha realizado un cuadrante y contado con

la ayuda de un compañero del PTGAS que, tras concesión de horas extras de trabajo, ha realizado la encuestación

presencial en la mayoría de grupos de todas las titulaciones. Además, para garantizar la colaboración del

profesorado, se avisaba mediante correo electrónico con antelación de la visita de este compañero (se muestra

modelo de email enviado al profesorado). Esto se hacía de forma personal a cada docente.

- Correos electrónicos dirigido a los estudiantes recordando las fechas y procedimientos para participar en las

encuestas.
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- Email dirigido a delegados de curso solicitando colaboración.

- Anuncio en las redes de la Facultad, invitando a la participación (se indica en observaciones los perfiles en redes)

- Anuncio en el boletín de noticias del centro invitando a la participación. Se puede consultar accediendo a la Web

del centro: https://educacion.us.es/

- Carteles en las aulas y ascensores del centro.

- Email a coordinadores de título solicitando su colaboración para difundir las encuestas entre estudiantes y

profesorado.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-09-2024 Fecha fin prevista: 20-06-2025

Fecha cierre: 20-06-2025

URL evidencia:

Indicadores:

Participación superior al 30%

Valor del indicador:

Observaciones:

Perfil de la Facultad en redes:

https://www.instagram.com/educacionus/

https://www.facebook.com/EducacionUS

https://bsky.app/profile/educacionus.bsky.social

Evidencias de la recomendación Nº 4

1 Email dirigido a estudiantes

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=OTg5MjAyNTA2MjAwOTU1LnBkZg==

2 Carteles clases y ascensores encuestas asignaturas

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjEyMjAyNTA2MjAwOTU1LnBkZg==

3 Email dirigido a coordinadores de título

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDIxMjAyNTA2MjAwOTU1LnBkZg==

4 Email dirigido a delegados de curso

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=ODE1MjAyNTA2MjAwOTU1LnBkZg==

5 Ejemplo de email dirigido al PDI avisando de encuestación en hora de clase

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTY1MjAyNTA2MjAwOTU1LnBkZg==

6 Resultados satisfacción estudiantes con el título

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDY3MjAyNTA3MjQxMTE5LnBkZg==

Recomendación Nº 5

Origen:  7. Informe Seguimiento/IPD Tipo:  Aspectos para la mejora

Descripción de la recomendación:

Se recomienda promover entre el profesorado la participación en las evaluaciones del Programa DOCENTIA implantado

desde 2022

Año: 2025 Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  08-01-2025

Criterio:

 4
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Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 5

Acción Número: 5-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Promover entre el profesorado la participación en las evaluaciones del Programa DOCENTIA.

Justificación:

La Universidad de Sevilla evalúa la actividad docente del Profesorado mediante los datos del Servicio de

Inspección Docente y las Encuestas de Satisfacción del Alumnado, que se realizan con carácter voluntario desde el

curso 1997-98 y obligatorio desde 2006-2007. Este sistema, que persigue proporcionar una información que facilite

al profesor reflexionar sobre su actuación docente, identificando tanto sus aspectos positivos como los

susceptibles de mejora.

El procedimiento recoge básicamente dos alternativas:

• Realizar y recoger las encuestas según el modelo de autogestión. Como complemento a este sistema, los centros

están llevando a cabo una regulación específica de este procedimiento. 

• Que sus estudiantes realicen las encuestas a través de los sistemas on-line establecidos al efecto, tanto a través

de la Secretaría Virtual como usando la app VALOR US (disponible gratuitamente en versión IOS y Android).

Fases del proceso: 

Fase 1. Realización de la encuesta. En esta fase, cada agente tiene sus responsabilidades asignadas, siendo

algunas compartidas para garantizar la transparencia del proceso (Agentes: docente y delegado de grupo).

Fase 2. Registro de sobres. Requisito ineludible para elaborar el informe de la encuesta, ya que garantiza de

transparencia y control de calidad del proceso por parte de todos los participantes.

Fase 3. Tratamiento de los datos. La lectura de los datos contenidos en los cuestionarios -siguiendo

procedimientos automatizados- es realizada por la Oficina de Gestión de la Calidad

El Centro colabora con el Vicerrectorado de Profesorado a fin de dar publicidad y proveer de los medios

necesarios al alumnado para que puedan realizar las encuestas anuales para la evaluación de la actuación docente

del profesorado con las oportunas garantías.

No obstante, los nuevos requerimientos a la educación superior hacen necesario aplicar un modelo verificado al

amparo del programa DOCENTIA, para la Evaluación Quinquenal del Profesorado que, además de mejorar la

calidad docente, debe dar respuesta a las exigencias de garantía de calidad de los nuevos títulos y proporcionar

una información necesaria en los procesos de acreditación para las diferentes figuras del profesorado.

Actualmente, la US aplica un Procedimiento de la Evaluación Docente del Profesorado hasta que se implante el

referido modelo de Evaluación Quinquenal del Profesorado (DOCENTIA-US) que ha obtenido la evaluación positiva

por parte de ANECA en informe emitido con fecha 4 de mayo de 2016

(https://www.us.es/trabaja-en-la-us/profesorado/docentia). 

Dicha implantación se realizará de manera gradual hasta que pueda ser de aplicación a todo el profesorado de la

Universidad de Sevilla. El modelo de Evaluación Quinquenal del profesorado (DOCENTIA-US.

https://sfep.us.es/wsfep/sfep/evaluacion_quinquenal.html), no está implantado todavía. 

Las fases a seguir en el desarrollo del proyecto DOCENTIA-US 2021-2024 son (Acuerdo de Consejo de Gobierno

6.1/CG 17-6-11; Actualización de 25 de febrero de 2016):

Fase 0. Presentación del borrador a los representantes y recogida de aportaciones.

Temporalización: septiembre-octubre
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Fase 1. Incorporación de las aportaciones recibidas.

Temporalización: noviembre-diciembre de 2021

Fase 2. Audiencia a la comunidad universitaria de la propuesta DOCENTIA-US

Temporalización: enero-febrero de 2022

Fase 3. Aprobación en Consejo de Gobierno de la actualización de DOCENTIA-US

Temporalización: abril-mayo de 2022

Fase 4. Implementación de DOCENTIA-US

Temporalización: cursos académicos 22/23 y 23/24.

· Implementar en DOCENTIA US en modo experimental durante dos años

· Análisis de datos de la experimentación

De acuerdo a este calendario, al finalizar el curso 23/24 se solicitó la participación del profesorado de manera

voluntaria, haciendo previamente una selección de docentes a los que se animó a participar a la vista de sus

resultados favorables en la evaluación que se viene realizando y dejando abierta la posibilidad a todo docente que

quisiera formar parte de este proyecto piloto. Se estima que durante el curso 25-26 estén los primeros resultados.

Se aporta evidencia de los resultados de la encuesta de actuación docente, en la que se puede consultar el

incremento en la participación del PDI en la encuesta. 

Responsable:

Vicerractorado de Profesorado

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-02-2025 Fecha fin prevista: 20-06-2025

Fecha cierre: 20-06-2025

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Evidencias de la recomendación Nº 5

1 Resultados de la encuesta de actuación docente

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzY3MjAyNTA3MjQxMTI3LnBkZg==

Recomendación Nº 6

Origen:  7. Informe Seguimiento/IPD Tipo:  Aspectos para la mejora

Descripción de la recomendación:

Se recomienda que la coordinación académica de la titulación analice los bajos resultados de satisfacción en algunas

asignaturas y valore la implantación de medidas al respecto.

Año: 2025 Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  08-01-2025

Criterio:

 6

Responsable académico:
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Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 6

Acción Número: 6-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

La Coordinación académica de la Titulación del Grado en Pedagogía muestra su compromiso hacia la mejora

continua de la titulación, atendiendo a los resultados de los indicadores de satisfacción del estudiantado como

fuente clave de información para identificar posibles áreas de mejora. Por ello, desde la Comisión académica de la

titulación manifestamos un diálogo continuo, en diferentes espacios, entre estudiantado y profesorado implicados.

Justificación:

Desde la Coordinación del Grado se fomenta, por un lado, la participación del estudiantado en las encuestas de

satisfacción. Los datos obtenidos muestran una baja participación en las mismas. Se observa que la mayoría

oscilan entre la puntuación 3, 4 y 5; lo que indica que sí hay una satisfacción media-alta hacia las asignaturas que

se imparten en el Grado. Y, por otro, la participación del estudiantado tanto en las Comisión del Grado, como en

los Consejos de Departamentos y en los Consejos de Curso (tal y como se señala en las actas ya indicadas en

apartados anteriores), para recoger sus sensibilidades, percepciones y sugerencias de mejora en pro de la calidad

del Título.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-02-2025 Fecha fin prevista: 20-06-2025

Fecha cierre: 20-06-2025

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Evidencias de la recomendación Nº 6

1 174_Satisfaccion asignaturas 22-23

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTkzMjAyNTA3MTcwOTQ5LnBkZg==

2 174_Satisfaccion asignaturas 23-24

      https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDMyMjAyNTA3MTcwOTQ5LnBkZg==
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