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PLAN DE MEJORA

Universidad/es: Universidad de Sevilla

Id.Ministerio: 4315148
Denominacion titulo: M. U. en Psicopedagogia

Centro/s: Facultad de Ciencias de la Educacion

Curso 2020/2021

Fecha aprobaciéon en Junta de Centro: 25-10-2021
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Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa
25-10-2021


Recomendacion N° 1

Origen: | 1. Informe Renovacion Acreditacion |Tip0: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda revisar el servicio de orientacion académica y profesional del Titulo.

Afio: | 2018 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 28-06-2018 | Criterio: 5

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 1

Accion Numero: | 1-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Analizar las prestaciones del servicio de orientacion profesional de la Universidad de Sevilla, y adaptarlas a las
necesidades de los estudiantes del Master

Justificacion:

Realizada la revisién correspondiente, se puede decir que sobre el servicio de orientacién profesional que
pertenece a la Universidad de Sevilla se hace una presentacion a nivel virtual, exponiendo el link y un resumen del
mismo en la plataforma virtual del méaster. Por otra parte en el POAT se desarrollan acciones generales de
Orientacién académica y profesional. El alumnado tiene acceso al portal de empleo, los servicios de orientacién,
becas y todas las ayudas que ofrece el portal.

Ademés, se han realizado otras acciones para facilitar la orientacién profesional del alumnado del Master:
Jornadas y cursos contemplados en las acciones de mejora 2.2y 2.3.

Otro aspecto a considerar es que la Universidad ha creado un portal para los alumnos egresados "Alumnis"
(https://alumni.us.es) con el objeto de mantener una vinculacion con los alumnos egresados y su desarrollo
profesional.

Responsable:

coordinadores del master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 13-01-2020 | Fecha fin prevista: 22-07-2021

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

https://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion

Indicadores:

Consultas realizadas a los servicios de orientacion profesional de la Universidad de Sevilla vinculadas al Master de
Psicopedagogia.

Valor del indicador:

SI/NO

Observaciones:

Se aportan las siguientes evidencias:

Enlace a la memoria del POAT 2019/20:
https://feducacion.us.es/images/pdf/POAT/MEMORIA_FINAL_POAT_2019_20.pdf

Recomendacién N° 2

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda mejorar el grado de satisfaccion del alumnado y de los egresados con los servicios de orientacion
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académicay profesional.

Afio: 2018 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 28-06-2018 | Criterio: 7

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacién N° 2

Accion Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Adaptar el servicio de orientacion académica y profesional a las necesidades de las personas matriculadas en el
master, aumentando asi su grado de satisfacion.

Justificacion:

Podemos observar varios andlisis con respecto al P3 del SGCT que miden el grado de satisfaccion con los
recursos académicos y profesionales. Por una parte, el grado de satisfacion del alumnado con los recursos de
orientacion académica (3,45) es mayor que el grado de satisfaccion con los recursos de orientacion profesional
(2,64), y por otra parte observamos que existe un aumento en el grado de satisfaciéon en el curso 2018-2019 con
respecto a los anteriores curso, aunque sigue siendo bajo. Para ello, se establecera una vinculacion especifica
con el servicio de orientacidon profesional, que pertenece a la Universidad de Sevilla, a fin de responder a las
demandas de los estudiantes en materia de orientaciéon académica y profesional. Se informara de ello a todas las
personas matriculadas y ademas se hard una presentacion del mismo a los grupos de estudiantes, manteniendo
un enlace web y un resumen del mismo en la plataforma virtual del méster (ver evidencia). Las acciones a realizar
estan vinculadas con la recomendacion numero 2.

Responsable:

coordinadores del master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 30-09-2020 | Fecha fin prevista: 30-12-2020

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

https://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion

Indicadores:

Publicacion en la plataforma virtual del méaster de: 1) enlace al Servicio de Orientacion Profesional de la
Universidad de Sevilla 2) Informacion resumida sobre orientacion académica y profesional del Master.

Publicacion en las listas de distribucion y en la plataforma de iniciativas para la orientacion profesional y
académica.

Elevar el indicador de satisfaccion del alumnado que figura en la encuesta oficial de valoracién del master.

Valor del indicador:

Observaciones:

Se aportan las siguientes evidencias:

Vinculo Master Psicopedagogia:
https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicopedagogia

Accion Numero: | 2-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Organizar jornadas sobre las salidas profesionales del titulo. Accion realizada el 4 de diciembre de 2020

Justificacion:

Aumentar el grado de satisfaccion sobre los servicios profesionales por parte del alumnado
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Responsable:

vicedecana de practicas

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 06-10-2020 | Fecha fin prevista: 04-12-2020

Fecha cierre: 04-12-2020

URL evidencia:

https://eu-Iti.bbcollab.com/recording/9965de9625d9471297e7cd43d09fa461

Indicadores:

participacion del alumnado (ver informe)

Valor del indicador:

Observaciones:

Evidencias aportadas:
Accidn 2.2 participacion jornadas: https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejorav4/197202106242123.pdf

Accion Numero: | 2-3 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Difusion en las listas de distribucion del alumnado y en la plataforma de las siguientes iniciativas

Seminario competencias informacionales
Formacién en emprendimiento educativo
Jornadas transiciones de los masteres
Curso cooperacion con la UNRWA

Justificacion:

Mejorar el grado de satisfaccidén con los servicios profesionales

Responsable:

coordinadora

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2020 | Fecha fin prevista: 23-06-2021

Fecha cierre: 23-06-2021

URL evidencia:

Indicadores:

evidencias de la difusion, ver adjunto: difusién en listas de distribucién y plataforma

Valor del indicador:

Observaciones:

Evidencias aportadas:
Accion 2.3 difusion: https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoravV4/191202106302036.pdf

Acciéon Numero: | 2-4 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Solicitar un proyecto para financiar y apoyar la puesta en marcha de aquellas acciones que consideramos mas
adecuadas para dar respuesta a las necesidades de innovacién y mejora detectadas en la evaluacion del titulo, en
la Modalidad A, con el proyecto denominado "Master Psicopedagogia: estrategia 2021"

Justificacion:

Incrementar la satisfaccion del alumnado con la orientacion profesional, y con el titulo en general

Responsable:

coordinadora

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2021 |Fecha fin prevista: 18-07-2022

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:
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Indicadores:

INCREMENTAR

2.4.- El numero de profesorado que participa en proyectos de innovacién docente (47%)

2.5. El grado de satisfaccion de los estudiantes con la eleccién y realizacién de los TFM (2,82)
3.3. La satisfaccion global de los estudiantes con los recursos de orientacién profesional (2,64)
7.1. La satisfaccion global de los estudiantes con el titulo (2,82)

8.1.3. Tener sugerencias interpuestas por los estudiantes (0)

8.1.4 Tener felicitaciones recibidas por parte de los estudiantes del titulo (0)

Valor del indicador:

Observaciones:

Evidencias aportadas:
proyecto solicitado; ESTRATEGIAS 2022:
https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejorav4/380202107011155.pdf

|Evidencias de larecomendacion N° 2

1 |acci0n 2.3 difusion

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTkxMjAYyMTA2MzAyMDM2LnBkZg==

2 | accion 2.4 estrategias 2022

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzgwMjAyMTA3MDEXMTU1LnBkZg==

3 |accion 2.2 participacion jornadas

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTk3MjAYyMTA2MjQyMTIzLnBkZg==

Recomendacion N° 3

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Se precisa obtener datos de encuestas que valoren la satisfaccion general de los estudiantes con las practicas externas y
con los tutores profesionales.

Afo: 2021 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: Criterio: 5

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 3

Acciéon Numero: | 3-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Trabajar en coordinacion con el Secretariado de Practicas en Empresa y Empleo de la Universidad de Sevilla para
recabar los datos y realizar el analisis correspondiente sobre la satisfaccion de los estudiantes con las practicas
externas y con los tutores profesionales.

Justificacion:

Conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas y con los tutores profesionales es
un aspecto clave del titulo, por lo que se hace necesario obtener esa informacion y analizarla.

Responsable:

Coordinacion del titulo

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2021 |Fecha fin prevista: 18-07-2022

Fecha cierre:

URL evidencia:

M. U. en Psicopedagogia Péag.5/6



Indicadores:

Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas
Satisfaccion de lo empleadores con las préacticas externas

Valor del indicador:

Si/No

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacién N° 4

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Incrementar la participacion del profesorado y del alumnado en las encuestas de satisfacciéon con el titulo

Afio: | 2021 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio:

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacién N° 4

Accion Namero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Llevar a cabo acciones diversas encaminadas a incrementar la participacién de los estudiantes y el profesorado en
las encuestas de satisfaccion con el titulo. Entre ellas:

- Anunciar la encuesta en la Web del Centro.

- Envio de email por parte del Centro a los estudiantes invitandolos a participar (al menos dos recordatorios, uno al
inicio del periodo de tiempo establecido para realizar la encuesta y otro préximo al final)

- Anuncio de la encuesta del alumnado en las redes sociales (Facebook y Twitter)

- Coordinacion desde la Comision del Titulo para realizar seguimiento a las encuestas completadas por el
profesorado participante en el Master.

Justificacion:

Conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes y los docentes con el titulo es un dato de vital importancia, por
lo que se precisa llevar a cabo acciones diversas de difusion y seguimiento de la participacion en las encuestas
gue se realizan.

Responsable:

Coordinacion del titulo

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2021 | Fecha fin prevista: 18-07-2022

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Incrementar la participacion del profesorado en las encuestas de satisfaccion con el titulo
Incrementar la participacion del alumnado en las encuestas de satisfaccion con el titulo

Valor del indicador:

Si/No

Observaciones:

Sin observaciones
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