
 

 
 

Facultad de Ciencias 

de la Educación 

 

REUNIÓN EL VIERNES 14 DE MARZO DE 2022 

 

ACTA DE LA REUNIÓN: 

Hoy, lunes día 14 de marzo de 2022, a las 13:30 horas, (y segundo turno a las 14:15) con 

los asistentes que figuran en el anexo adjunto a esta acta, después de estudiar los 

asuntos que están pendientes de desarrollar, descritos en las distintas fases que se 

acordaron en el acta de la reunión de mayo del pasado año, se convoca al grupo de 

mejora de la Facultad de CC de la Educación con el siguiente Orden del día: 

1. Resumen de tareas a abordar 

2. Aprobación, si procede, de cronogramas de actuación de los distintos grupos de 

trabajo. 

3. Asignación de miembros del Grupo de Mejora a grupos de trabajo, relativos a: 

a. Procesos clave 

b. Estudio y segmentación de Grupos de interés. 

c. Elaboración de modelos de encuestas para distintos grupos de interés. 

--------------------------------------------------------------------------------------- 

 

1. Resumen de tareas a abordar 

 

A continuación, el Secretario hace un repaso de las tareas que se acordaron incluir 

en el informe de 2021, de los cuales se han conseguido los siguientes objetivos: 

 

• Identificar a los propietarios de los procesos clave. 

• Justificar por qué dichos procesos son clave. 

• Seleccionar cinco indicadores fundamentales asociados a los procesos 

clave. 

• Identificar a los grupos de interés principales (PDI, profesorado, Tutores 

profesionales de prácticas, proveedores, Centros de Prácticas asociados 

mediante Convenio, Centros internacionales/nacionales con los que 

existe convenio de movilidad de PDI, estudiantes y PAS, otros servicios 

centrales de la Universidad de Sevilla, otros Centros Universitarios con los 

que la Facultad tiene relación directa, departamentos con docencia en la 

facultad). 

• Publicación de la Carta de compromisos en la página Web de la Facultad. 

 

 

2. Aprobación, si procede, de cronogramas de actuación de los distintos grupos de 

trabajo 

 

Se aprueban los siguientes grupos de trabajo: 
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GRUPO DE TRABAJO SEGUIMIENTO PROCESOS CLAVE: 

Manuel Díaz López 

Mª Luisa Moreno Delgado 

Yolanda Márquez García 

Alicia Cansino Cadenas 

Virginia Acevedo Núñez 

Carmen Mancha Fernández 

Eloísa Rivera Arcos  

Carmen Melero Montesinos 

Lucila Olga Souto Cabo 

Rosario Ruiz Crespo 

Mª Rosario Núñez Monreal 

Mª José García Giraldo 

 

GRUPO DE TRABAJO ESTUDIO DE GRUPOS DE INTERÉS: 

Rocío Romero Bautista 

María Araceli Morales 

Mercedes Cámara Herrero 

Juan Manuel Ramos Jiménez 

Teresa Rodríguez Cantador 

Coral Ballesta Guisado 

Virginia Acevedo Núñez 

Mª Teresa Barrera Sánchez 

Juan Manuel Fernández Lagares  

Robledo Sánchez García 

Alicia Cansino Cadenas 
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GRUPO DE TRABAJO ELABORACIÓN DE MODELO DE ENCUESTAS: 

Se decide que sean las mismas personas que las del grupo de trabajo de Grupos de 

interés, es decir: 

 

Rocío Romero Bautista 

María Araceli Morales 

Mercedes Cámara Herrero 

Juan Manuel Ramos Jiménez 

Teresa Rodríguez Cantador 

Coral Ballesta Guisado 

Virginia Acevedo Núñez 

Mª Teresa Barrera Sánchez 

Juan Manuel Fernández Lagares  

Robledo Sánchez García 

Alicia Cansino Cadenas 

 

CRONOGRAMA DE ACTUACIONES: 

 

Se acuerda que el plazo para hacer las actuaciones en cada uno de los grupos de trabajo 

es hasta el 21 de mayo, momento en que se realizarán audiencias por si existen dudas, 

para aclararlas, en su caso. Las dudas serán resueltas en el Decanato, en el despacho del 

Secretario del Grupo de Mejora. 

 

Una vez solventadas las posibles dudas, el día 23 los representantes de los distintos 

grupos deberán remitir la información vía electrónica al Secretario del Grupo de Mejora, 

por e-mail. 
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Finaliza la reunión a las 14:50 horas, agradeciendo la Sra. Coordinadora del Grupo de Mejora el 

trabajo a todos/as los/as presentes, de lo cual doy fe como Secretario del Grupo de Mejora. 

 

En Sevilla, a 14 de marzo de 2022 

 

Vª Bª: Manuela Huertas Sánchez    Fdo: Manuel Díaz López 

Responsable del Grupo de Mejora    Secretario del Grupo de Mejora 
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ANEXO ASISTENTES: 

Manuela Huertas Sánchez 

Manuel Díaz López 

Mª Carmen Melero Montesinos 

Rocío Romero Bautista 

Teresa Rodríguez Cantador 

Auxiliadora Carrera Ramos 

Estefanía Moriana Carnerero 

Juan Mozas Chica 

 Mercedes Cámara Herrero 

Mª Araceli Morales 

Lucila Olga Souto Cabo 

Coral Ballesta Guisado 

Mª Teresa Barrera Sánchez 

Mª Rosario Núñez Monreal 

Juan Manuel Fernández Lagares 

Virginia Acevedo Núñez  

Rosario Ruiz Crespo 

Mª José Gálvez Barrera 

Mª Dolores Navarro López 

Inmaculada Giménez Benjumea 

Juan Manuel Ramos Jiménez 

Yolanda Márquez García 

Robledo Sánchez García 

Alicia Cansino Cadenas 

Eloísa Rivero Arcos 

Mª Luisa Moreno Delgado 

Josefa Vergara Aguilar-Galindo 

Francisco Javier Valdés Infante 

Carmen Hidalgo Manrique 

Eduardo Jesús Hernández Ruiz 

Haydee García Olaya 
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